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摘要：金融危机在给我们带来巨大经济损失的同时，也在我们的心理上留下了浓重的阴影，表面

看来好象是自由市场竞争的失败，但分析其深层次的原因，却是道德的缺失造成的，而道德建设

是一个系统的工程，需要持之以恒。就金融危机的实质，分析道德在经济活动中的作用以及道

德的缺失将会带来的危害，尝试通过培育一个良好的企业道德环境，构建和谐的经济——社会

生活。
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温家宝总理于2009年3月2号下午在英国

剑桥大学发表关于这场金融危机的演讲时说：道

德是世界上最伟大的，道德的光芒甚至比阳光还

要灿烂，真正的经济学理论绝不会同最高的伦理

道德准则产生冲突，道德缺失是导致这次金融危

机的深层次原因，一些人见利忘义损害公众利益，

丧失了道德底线，我们应该倡导企业要承担社会

责任，企业家身上要流淌着道德的血液。

一、金融危机的深层原因——道德危机

金融危机产生的深层原因。美国是目前世界

上自由市场经济十分发达的国家，其先进的经济

管理学理论、高端的经济学人才、完善的法律法规

等都令全世界望其项背，然而就是这样一个先进

的国家，发生了令世界感到惶恐的金融危机，并迅

速蔓延到世界各地。可见，这次金融危机的产生

并不是技术层面出了问题，那么问题到底出在哪

里?我们是否忽略了什么其它更重要的东西?众

所周知，金融业从产生之初，其在促进社会资本流

通，给投资者带来巨大收益的同时几乎都伴随着

巨大的风险，因此，现实中一直存在着隐蔽性和潜

在危害性极强的“投机性金融”，每一个细微的漏

洞可能带来的巨大的收益都被投机者看在眼里，

记在心头。尽管法律法规一直在不断地完善金融

系统的漏洞，但是这种完善并没有达到尽善尽美

的地步，并且法律法规的完善并不意味着人的本

性的完善和人的道德的完善，人类社会始终存在

着可能由道德危机而引发的潜在的巨大灾难。

美国遭遇的这次金融危机正是由金融领域的

“无道德的金融”无节制的交易引发的。我们知

道美国的金融经济是以虚拟为主要特征的，而这

种虚拟经济与投机经济是孪生的。长期以来，以

美国为主导的两方国家通过虚拟经济积累了大量

财富，但也蕴杂着大量的贪婪投机行为，当过度的

投机交易长年累月积累了一个巨大的风险泡沫，

泡沫越大，风险就越大，危害也就越大。随着世界

经济一体化的加强，各行业、各国、各地区之问的

经济关系错综复杂，当其中某个经济环节或冈素

发生危机，必然会影响其它经济环节或个体。因

此，当美国金融危机爆发时，也就会发生多骨牌效

应。金融危机这时候爆发，其实质就是这种“无

道德的金融风险”的缓慢积累并由量变转化为质

变的结果，也是投机行为的总爆发。可见，源于美

国，波及世界的金融危机其根本诱因就在于人类

的道德危机诱发的金融危机。

道德风险贯穿整个金融系统。所谓“道德风

险”是指从事经济活动的经济体在最大限度地增

进自身利益时做出不利于其他经济体的行动⋯。

自由市场经济过程中，经济人的自利本性与信息

不对称是道德风险产生主要原因。市场交易双方
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由于能力的差异，尤其是取得信息成本的差异，往

往会使一方掌握更多相关信息。这时，如果没有

有效的制约、规范与监督，经济人的本性就有可能

使拥有更多信息的一方，利用其信息优势从事使

自身利益最大化而损害另一方利益的行为。美国

的自由市场经济是典型的投机经济，这种经济行

为孕杂着大量不道德行为，而这次金融危机的爆

发进一步暴露了美国经济存在着广泛的道德风

险。放贷机构、购房者、华尔街银行、信用评级机

构、投资机构、监管机构都存在着道德风险问题，

正是由于这些风险的累积，金融危机才得以迅速

蔓延、扩散，危害全球。

二、道德在经济生活中的作用

道德与经济密不可分，无论是历史上还是在

现实的生活中，道德都发挥着极其重要的作用，它

的缺失将会给社会、经济生活带来重大的损害。

经济和道德的原始结合经济与道德似乎是

两个互不相容的概念，然而它们的分离并不是从

来就有的。在古代的人类知识和智慧学说中，保

持着经济与伦理学原始样态的自然结合，中国先

秦儒家按照“德主刑辅”的指导思想进行国家经

济管理。孔子的《论语》在伦理学说的基础上，描

绘了治国安邦方略，在经济活动时，主张“以义导

利”、“以义制利”、“义利双行”的经济伦理模式，

争取实现“富而仁”的境界。古希腊的柏拉图，第

一次提出了建立“正义”、“美德”的“理想国”，他

的经济、政治理论，有意识地建立在理想伦理思想

构架体系上。亚里士多德在《尼各马科伦理学》

的开篇中，就把经济学科与人类行为的目的联系

起来，他认为经济活动应该遵循爱、中道、友谊、国

家正义、公平交易、比例平等等一般人性特征和道

德规则。到了近代，亚当·斯密在《道德情操论》

中阐述了以“公民的幸福生活”为目标的伦理思

想，他希望自己能够圆满地解决经济上利己与道

德上利他的矛盾。在当代，阿马蒂亚·森积极探

索了经济伦理的贯通，指出经济学和伦理学相得

益彰，经济学在历史上是作为伦理学一个分支而

发展起来的。

市场经济对道德的追求随着市场经济的发

展，道德与经济的关系更为密切复杂。市场经济

内含着对道德的追求，主要表现在：首先，市场经

济的发展为人类道德的进步奠定了历史基础。

“衣食足而知荣辱，仓廪实而知礼节”朴素地道出

了这个真理。唯物史观则科学地揭示了经济对道

德的历史制约性。“离开坚实历史基础的道德，

潜在着沦为一种伪善的危险”心J，道德的完善只

能“是由历史的关系。是由工业状况、商业状况、

农业状况、交往关系的状况促成的”口j。其次，市

场经济对人的主体性存在方式的肯定。就市场经

济的主体性效应而言，它同道德具有一致性。因

为道德行为的实现离不开主体的自觉、自愿、自主

的选择，而这种选择既是主体性的体现．又是自律

性的表征。特别是市场交换过程中人们对按照自

己的意志进行自由选择的体验，为道德决定的自

律性特征提供了一种人文前提。马克思说：“为

了使‘物作为商品彼此发生关系，商品监护人必

须作为有自己的意志体现在这些物中的人彼此发

生关系’，交换双方‘只取决于自己的自由意

志”’【4I。而意志自由亦即自我决定是自律性的

基础。

随着世界经济特征由实体工业向虚拟电子转

变，原先面对面的交换转为电子虚拟交换和预期

交换，而电子虚拟交换和预期交换则与交换双方

的道德修养有着极大的关系，这就决定了经济受

道德的影响会进一步增强。当世界经济一体化的

趋势在不断增强，经济各因素都成为世界经济体

的重要组成部分。美国的电子虚拟交易一旦在某

个环节发生道德的或者其他的危机，也必然会影

响到其他经济环节，进而影响整个经济环境。

道德缺失的风险和代价道德是调节人与人、

人与自然关系的行为规范的总和。市场经济社

会，如果没有这种规范，或者对这种规范熟视无

睹，忽视经济行为后面的道德价值，必然会引发责

任风险、信用风险等，还要为此付出惨重的代价。

经济是人的经济，道德是人的道德，人的道德

素质直接影响着其经济行为。从这次爆发华尔街

金融危机看，它不是个别企业的偶然事件，而是涉

及一个或多个行业的共同问题，是公然损害他人

利益、财产安全的事。在人的贪欲驱动下，部分经

营者无视礼会公德，用损人利己的方法，非法牟取

暴利。当他们不惜损害他人利益，追求个人利益

最大化时，必然会引发责任风险，进而导致严重的

责任危机。此外，市场经济是信用经济，当部分人

不讲诚信，企图通过弄虚作假，来牟取暴利，或者

通过转嫁风险的方式、寻租的方式，以及其他形形

色色的方式，来增进自己的利益，并把危险留给别

人时，就会产生信用风险。而信用风险累积到一
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定程度，就会引发经济混乱，甚至经济危机。忽视

道德的经济价值还要付出巨大的经济代价和社会

代价。当一个“经济人”试图通过损人利己的方

法来牟取最大利益时，也就失去了市场经济的道

德基础。他的经济活动影响力越大，对社会的伤

害也就越大。对此，社会将要付出的经济代价、社

会代价也将是巨大的，甚至是双倍的。尽管它比

较隐性，不为人注意，但其代价不可低估。

三、培育良好的企业道德环境

企业是联接个人与社会的中间要素，也是关

键的环节。良好的企业道德和社会道德环境对于

经济的稳定、持续发展，有效地防范金融危机具有

重要的作用，并有利于构建和谐的经济社会。

加强企业家的道德修养，不断推进企业诚信

道德建设。企业家是社会的一个特殊群体，他们

的行为对社会具有示范性和导向性，对企业的生

存发展具有关键性。企业家的道德修养要以其职

业良心为支柱，而职业良心的体现是诚信，诚信是

企业家的灵魂，是事业的基石，是企业生命力的支

柱。良好的“信誉”是企业的无形资产，而“无形

资产”是市场经济竞争的有效通行证。当今，包

括企业家道德建设在内的企业道德建设具体内涵

包括：一是思考问题时要讲诚信，即在发现问题、

谋划应对方略的前决策阶段践行诚信原则；二是

制定目标讲诚信，只能通过诚实的合法的劳动，向

社会提供合格与优质的产品，从而不断提高本企

业经济与社会效益，给本企业员工带来显著增长

的物质与精神实惠；三是产品与服务讲诚信，企业

家的诚信劳动成果直接地表现为本企业所推出产

品(含售后服务)的质优价廉，间接地表现为由此

而来的经济与社会效益及其事业的发展、企业的

发达；四是绩效评估讲诚信，企业家行为是否符合

职业良心，符合的程度有多高，总是通过其行为结

果——产品和售后服务受利益相关人的欢迎与否

及其程度反映出来的。

培育企业的道德资本，不断增强企业的社会

责任感。没有道德的企业不会有长久的生命力，

也不会成为一流的企业。一个企业要想具有竞争

力，必须培育企业的道德资本，不断增强企业的社

会责任感。企业道德资本的培育需要一个不断优

化和完善的“道德环境”，具体包括：市场环境、政

策环境、行业环境、文化环境等。从企业自身来

说，要明确自己的社会责任，要讲道德，讲企业责

任，也就是说要做一个“道德企业”。首先，企业要

加强对员工的道德教育，尤其是企业家们，更应该

躬身力行温总理的劝诫：企业家身上要流淌着道

德的ffIL液。其次，作为市场经济的主体和国民经

济发展的中坚力量，企业要坚持按照“效率优先、

兼顾公平”的市场经济原则参与市场竞争，为社

会创造大量财富，要在开展生产经营活动中按照

“遵守法律、行政法规，遵守社会公德、商业道德，

诚实守信”的规定，接受政府和社会公众的监督，

承担社会责任。再次要通过大力推进企业文化建

设，构建包括企业价值观、企业精神、经营理念、服

务宗旨等在内的价值管理系统，将“以人为本”的

理念有效传达给与企业密切相关的个人和组织，

渗透到经营管理的全过程，使其成为规范企业经

营管理行为的价值标准，协调好企业发展与自然

环境、社会环境、人文环境的关系。

坚持以人为本，构建和谐的企业文化。科学

发展观的第一要义是发展，核心是以人为本。在

市场经济条件下，“以人为本”作为社会主义市场

经济的制度性要求，强调人的发展是社会一切活

动的出发点和归宿点。和谐企业文化是以人为本

理念在企业的具体体现。和谐企业文化的构建，

首先包括积极培育“我与企业共同成长”的团队

精神。和谐企业文化创建需要通过倡导“本色做

人”、“出色做事”，使每一个员工始终保持一种居

安思进、超越自我、终身学习的精神状态，为企业

创造最佳效益。其次包括大力倡导“人人能成

才、处处有舞台”的人才理念，形成一种健康向

上、理性平和、机会均等、共同发展的良好发展态

势。三是坚持“尊重员工、理解员工、关心员工”

的基本原则。尊重员工，就是要尊重员工的合法

权利，使员工感到有地位、有作为；理解员工，就是

要善于换位思考，把员工思想统一到有利于企业

长远发展上来；关心员工，就是要千方百计为员工

多办好事，多办实事，多为员工排忧解难，使广大

员工深切地感受到和谐企业的温暖和关怀，形成

和谐的企业文化。

特别要指出的是，在宏观层面上，良好社会道

德秩序的形成离不开政府的倡导和建设。政府是

社会公共管理的主体，也是社会道德建设的主体

(下转第58页)
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和保障。首先政府要在道德上作出表率，不断加

强自身的道德建设，把道德政府作为行政改革和

行政发展的重要内容i其次政府要以社会公民道

德建设为己任，不断推进社会主义核心价值体系

建设，努力倡导积极健康向上的社会环境；第三政

府要不断加强道德研究，通过对不同时代、不同阶

段道德特征的研究，掌握道德建设的规律，积极营

造和谐健康的社会道德环境。
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The Moral Construction in the Financial Crisis
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Abstract：The financial crisis has brought岫huge economic losses．also left a dark shadow in our psychological．It seems that the

D朗蛸帅is the failure of free market competition，but when we analyse deep—rooted reasons，we find that it is caused by the ab-

sen∞of morality．The morality is a system—building project，requires persistence．The substance of the financial crisis，analyzing

and moral role in economic activities，∞well曲the lack of moral will晡ng harm，try tO cultivate agood corporate ethical envi-

romnent and building 8 harmonious economic—social llfe．
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