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摘 要：多媒体教学手段在大学英语的教学中已被普遍采用。本文探讨了多媒体教学的理论

依据及其优势，并对多媒体教学现状中存在的不足提出改进措施。
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为适应教学改革发展的需要，教育部于 ’+++
年 + 月正式颁布了《大学英语教学大纲》（修订

本）。新大纲对原大纲作了重要修订，如由旧《大

纲》注重“获取信息”转变到注重“用英语交流信

息”。新大纲提出：“培养学生具有较强的阅读能

力和一定的听、说、读、写、译的能力”，使他们能

“以英语为工具交流信息”，强调要“ 创造良好的

语言环境，充分利用多媒体课件，以利于提高大学

英语教学质量”［’］（-.$）。结合个人教学实践，对利

用多媒体进行大学英语教学谈一点自己的体会。

一、运用多媒体教学的理论依据

英语多媒体教学法应用于课堂教学是在建构

主义学习理论指导下进行的。建构主义学习理论

（/012345/367623 89:4161; 3<904=）认为，认知不是由外

界刺激直接给予的，而是外界刺激与内部心理过

程相互作用的结果；认知主体的认识发展是通过

意义建构的途径而形成的；认知主体的认识发展

呈螺旋式前进的。建构主义学习理论还认为，学

习是获取知识的过程，而知识不是通过教师传授

得到的，而是学习者在一定的情境即社会文化背

景下，借助其他人（包括教师和同学）的帮助，利用

必要的学习资源（包括文字材料、音像资料、多媒

体课件以及互联网），通过意义建构的方式而获

得。建构主义学习理论强调：（’）以学生为中心，

学生是认知的主体，是知识意义的主动建构者，不

是外部刺激的被动接受者和知识的灌输对象，教

师只对学生的意义建构起帮助和促进作用。（!）

强调“情景”对意义建构的重要作用，认为学习总

是与一定的情景相联系的。学习者在实际情景

下，利用自己原有认知结构中的有关经验去同化

和顺应当前学到的新知识。如果原有的认知结构

无法同化新环境提供的信息，则认知结构自身发

生重组与改变，经过同化与顺应的循环，形成了对

知识的建构。（$）强调协作学习对意义建构的关

键作用。尽管“理解”属于个人的建构物，无法共

享，但可以与他人进行交流，通过交流和检查修正

自己的“理解”，使之更符合客观规律。（"）强调对

学习环境的设计，认为学习环境是学习者进行“发

现式”和“探索式”学习的场所，在这种学习环境

中，学生可以利用各种学习工具和信息资源进行

学习，从而达到预期的学习目标［!］。

二、大学英语运用多媒体教学的优势

’、提高了教学效率。多媒体教学基于多媒体

计算机提供的外部刺激的多样性有利于知识的获

取与保持。多媒体的外部刺激不是单一的刺激，

而是多种感官的综合刺激。学生在学习过程中，

能充分调动自身的感官，这对于知识的获取和保

持，都是非常重要的。实验心理学家赤瑞特拉

（>496/<94）做过两个著名的心理试验，人类获取的

信息 ($?来自视觉，’’?来自听觉，这两个加起

来就是 +"?，还有 $ . *?来自嗅觉，’ . *?来自触

觉，’?来自味觉。>496/<94 做的另一个试验结果
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是这 样 的：人 们 一 般 能 记 住 自 己 听 到 内 容 的

!"#，自己听到和看到内容的 $"#。这就是说，

学习者看过听过后记住的内容要比单听过后记住

的内容多得多，如果既能听到又能看到，知识的保

持将大大优于传统教学的效果。而语言训练的最

佳效果取决于是否能让学习者的五官都能主动地

参与进去。多媒体英语教学，能为学生提供大量

而又合乎实际的直观材料，通过视、听觉等感知，

使学生从生动的直观开始自己的认识过程，加深

对所学知识的印象，从而提高学习效率。

!、提高学生文化修养。语言是文化不可分割

的一部分，是文化的载体。文化差异是影响有目

的地进行有效交流的重要因素。因此，要培养学

生的交流能力，必须在进行语言教学的同时，进行

有目的的文化导入，提高学生的文化素养。在传

统的授课模式中，老师很难在不借助任何辅助工

具的情况下，凭自己的一张嘴，将与文章相关的背

景文化知识传授给学生。但是，有了多媒体这个

可以容纳大量信息的科技手段，教师即可以充分

利用多媒体信息资源，为学生提供视觉、听觉的新

感受。比如在讲授 !% 世纪大学英语第一册第三

单元课文“&’()*( +,-.(/：&0-12*-( *- ’2( 123.,4”

（史蒂夫·旺达：阳光中的阴影）的时候，可以利用

教室里的多媒体设备，先以史蒂夫·旺达的一首名

曲“5 601’ 7388 ’, 139 5 8,)( 9,0:”（电话诉衷肠）引出

新课，在学生欣赏这首极具震撼力的爱情歌曲之

后，在屏幕上给出一些提前剪辑好的史蒂夫·旺达

的生活和演出片断。让学生对这个著名的黑人歌

手有较清晰的感性认识。当学生对这个盲人、尤

其是一个黑人怎能在美国这个仍旧充满了对黑人

的歧视的国家取得如此成功充满疑惑的时候，我

告诉学生我们马上要学的课文“&’()*( +,-.(/：
&0-12*-( *- ’2( 123.,4”（史蒂夫·旺达：阳光中的阴

影）就是给大家介绍他是如何与多戕的命运抗争

的。有这么丰富的文化导入，课文讲解的效果自

然理想，当然主要得益于多媒体教学手段的应用。

;、丰富了考核方法。多媒体语言教学系统让

我们几十年不变的测试手段得以实现形式上的突

破。可以采用的测试手段有随机测试和脱机测试

两种。在第一种测试方法中，教师预先在计算机

里设置试题，设置答案选项，然后由系统自动连续

出题，因视频可同时输出，计算机实时对学生反应

（答案采样，反应时间采样）进行分析。而所谓脱

机测试，则是由学生通过考试器输入答案选择，计

算机实时对学生的选择进行采样，数据分析。最

后提供学生的名次、得分、学生成绩的 1 < = 曲线

分析、学生个人反应时间和题目得分表等。无论

是随机测试或脱机测试，教师都可在测试的任一

时段，对学生的答题情况、反映率、正确率进行数

据统计。这两种考试方式在客观题测试方面的应

用快捷、准确、便利，可以大大降低教师的劳动强

度及工作强度。

>、促进教师素质的提高。按照常规的教学理

论，外语教师如果具备了一定的语言理论基础，懂

得语言学、应用语言学和语言教学的最新理论和

发展，就应当是一名非常优秀的大学英语教师了。

但是，多媒体辅助教学要求教师在拥有丰富渊博

的英语专业知识的同时，又要有一定的计算机知

识。既要组织设计课堂教学，又要熟悉电脑操作，

能根据自己学生的特点设计出适合的教学软件。

这对促进教师一专多能应该是大有裨益的。此

外，因为多媒体手段会将大量的原文教学资料引

入课堂，对老师自己的英语听、说、读、写、译的水

平及整个英语素养的提高也是很大的挑战。很难

想象，学生在刚刚欣赏完屏幕人物纯正的美国英

语之后还能有耐心去听自己老师蹩脚的中国式英

语。可见，要想掌握课堂的主动，将同学的注意力

牢牢吸引，努力提高自身素质才是大学英语教师

的唯一可取之举。

三、多媒体教学的不足及改进措施

%、目前的多媒体课件大部分都是用 ?@+ABC
?@5DE 格式制作的，课堂上仍难摆脱照本宣科的

老框框。所不同的是，以前学生是对着课本读，今

天是对着电子屏幕读。学生仍然难以参加到有效

的课堂讨论中，难以发表自己的观点，课堂上以教

师为中心的教学格局难以打破，缺乏交互性。对

此就要求教师在课件的制作上下功夫。一方面，

在设计课件时利用多种软件，采用多种形式，尽量

给学生制造参与课堂教学的机会，提高交互性；另

一方面，结合认知心理学的理论，要尽量美化自己

的课件，同时穿插一定的背景音乐，使得学生在一

种美的享受中进行学习，增强学生学习的兴趣，提

高学 习 效 率。可 以 利 用 FGH 剪 辑、动 画 片 和

?@+AB?@5DE 图片创设情境，按知识点和教学重

点设计教学单元。比如在上“4(..*-I 701’,J1”一

课时，通过中西方婚礼习俗的对比，让学生了解为

什么在中国新娘需着红装，而在西方国家新娘需
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着白色婚纱的习俗，给学生播放有关美国婚礼习

俗的有关片断，让学生在直观生动的语言环境和

文化氛围中对目的语国家的婚礼习俗有所了解，

即：新娘在婚礼上要 !"#$%&’() "*+，!"#$%&’() ($,，

!"#$%&’() -"..",$+，!"#$%&’() -*/$ 0还可根据儿歌

《蓝色缎带》的歌词内容，制作精美幻灯片，引导学

生 进 一 步 欣 赏 体 会 蓝 色 在 欧 美 人 心 中 的 意 味

（!"#$%&’() -*/$）。又如：通过播放英国喜剧《憨豆

先生》的片段，让学生在笑声中充分理解在英美国

家的人们常常“竖起拇指”（“1&/#-’() 2 *’3%”）来示

意搭过路车，这与我国的“招手”方式不一样，用此

种比较的方法传授文化背景知识，能有效地使学

生对中外文化的差异产生敏感，从而降低所学英

语的汉化成分，使其所学英语更加地道。再比如，

在讲述“42.%&5/26$”一文时，采用图片和真实的记

录片再加上课文文字说明，会使地震发生的情景

如在眼前 ，挥之不去，教师可趁机指着图片和画

面提问：“7&2% ’! %&$ $2.%&5/26$ *’6$？”学生答“ 8%

!"/(+$+ *’6$ 2 %.2’( %&2% ,2! )"’() /(+$. #9 &"/!$0”
老师问“:2;$ 9"/ $;$. -$$( ’( 2( $2.%&5/26$？”学生

回答“<"，8 &2;$(’% 0”老师再问：“7&$.$ +"$! %&$
$2.%&5/26$ $2!’*9 &2==$(？”学生可能不知道，教师就

可补充一些有关地震的课外知识给学生，开拓他

们的知识面，学生置身于真实的自然故事情景之

中，增长了知识，开阔了视界，又锻炼了听、说能

力，可谓一举数得。

>、目前多媒体的硬件体系和硬件投入并不是

太让人满意的。以目前科技发展水平，硬件本不

应该成为大学英语利用多媒体进行教学的障碍，

但是事实上，硬件设计还不能做到以人为本，这就

要求由教育部门牵头，整合各方面的资源，设计开

发适合大学英语多媒体教学的硬件体系。另外就

是要得到各学校领导的认同，取得一定的资金支

持，这就要求大学英语多媒体教学必须拿出实验

成果来证实其有效性和可操作性。
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